
Ïðåäèñëîâèå

ß ñîâåòóþ ó÷èòåëÿì ëåëåÿòü æèâîé óì. Äóìàþ, ÷òî î ãðàììàòèêå, ïèñüìå, ÷òåíèè
è àðèôìåòèêå âû ïîçàáîòèòåñü, – ýòî íåòðóäíî, è, êîíå÷íî æå, âû áóäåòå ýòèì
çàíèìàòüñÿ. Íî ïîñòàðàéòåñü òàéêîì ïðîíåñòè â êëàññ íåìíîãî îñòðîóìèÿ,
ôàíòàçèè, íàõîä÷èâîñòè, ìûñëè.

Ðàëüô Óîëäî Ýìåðñîí1, “Èçáðàííàÿ ïðîçà è ïîýçèÿ”

Íà ñòðàíèöàõ íàøåé êíèãè ìû âîñïîëüçîâàëèñü ñîâåòîì Ýìåðñîíà. Ýòà
ðàáîòà – ñåðüåçíîå èññëåäîâàíèå êëèíè÷åñêîãî èíòåðâüþèðîâàíèÿ êàê ïðî-
ôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè; îíà âêëþ÷àåò àçû ïðîôåññèîíàëüíîãî èíòåð-
âüþèðîâàíèÿ. Íî, ñëåäóÿ Ýìåðñîíó, ìû ïðîíåñëè êîå-êàêóþ “êîíòðàáàíäó”

è ðåêîìåíäóåì âàì äåëàòü òî æå ñàìîå. Â ÷àñòíîñòè, âðåìÿ îò âðåìåíè ìû
ïðèáåãàåì ê þìîðó, îáúÿñíÿåì òåîðåòè÷åñêèå ïîëîæåíèÿ ñ ïîìîùüþ
ïðàêòèêè (â ôîðìå ðàçëè÷íûõ âèäîâ äåÿòåëüíîñòè, ðàçâèâàþùèõ ñïåöè-
àëüíûå íàâûêè), ïðèâîäèì ïðèìåðû óñïåõîâ è íåóäà÷ èç ñîáñòâåííîé
êëèíè÷åñêîé ïðàêòèêè è ïðàêòèêè íàøèõ êîëëåã. Ìû íàäååìñÿ, ÷òî âû,
ñî ñâîåé ñòîðîíû, ïîäîéäåòå ê èçó÷åíèþ êëèíè÷åñêîãî èíòåðâüþèðîâà-
íèÿ ñî âñåé ñåðüåçíîñòüþ. Èìåííî òàêîãî îòíîøåíèÿ òðåáóåò íàøà ïðî-
ôåññèÿ, ïîñêîëüêó ïîäðàçóìåâàåò ïîìîùü ëþäÿì, èñïûòûâàþùèì ýìî-
öèîíàëüíûå ñòðàäàíèÿ. Ìû òàêæå íàäååìñÿ, ÷òî âû ïðèâíåñåòå â ïðîöåññ
îáó÷åíèÿ ÷òî-òî íåñòàíäàðòíîå. Â ÷àñòíîñòè, ìû ðàññ÷èòûâàåì, ÷òî ýòîé
“êîíòðàáàíäîé” ñòàíåò âàøà ëè÷íîñòü.

Êëèíè÷åñêîå èíòåðâüþèðîâàíèå – ïðàêòè÷åñêàÿ äåÿòåëüíîñòü, òðåáóþùàÿ
íåïîñðåäñòâåííîãî îïûòà îáó÷åíèÿ. Òðóäíî ïðåäñòàâèòü, ÷òî ìîæíî íàó÷èòüñÿ
îáùàòüñÿ, îöåíèâàòü è îêàçûâàòü ïðîôåññèîíàëüíóþ ïîìîùü ëþäÿì, ïðîñòî
ïðîøòóäèðîâàâ ñîîòâåòñòâóþùèé ó÷åáíèê. Òåì íå ìåíåå èìåííî òàêîâà öåëü
íàøåé êíèãè. Ìû íàäååìñÿ, ÷òî åå èçó÷åíèå – â ñî÷åòàíèè ñ ñåìèíàðñêèìè
çàíÿòèÿìè, ó÷åáíîé è êëèíè÷åñêîé ïðàêòèêîé, ñîâåòàìè êîëëåã è ñóïåðâèçî-
ðîâ – ïîìîæåò âàì, áóäóùèì ñïåöèàëèñòàì, îâëàäåòü èñêóññòâîì è íàóêîé
êëèíè÷åñêîãî èíòåðâüþèðîâàíèÿ, ïîíÿòü åãî çàêîíîìåðíîñòè è ñåêðåòû.

                                           
1 Ýìåðñîí, Ðàëüô Óîëäî (1803−1882) – àìåðèêàíñêèé ôèëîñîô è ïèñàòåëü, æèçíåí-

íûé èäåàë êîòîðîãî – ïðîñòàÿ è ìóäðàÿ æèçíü â åäèíåíèè ñ ïðèðîäîé. – Ïðèì. ðåä.
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Ýòà êíèãà – òðåòüå èçäàíèå, þáèëåéíîå. Âïåðâûå íàøà ðàáîòà Clinical
Interviewing áûëà îïóáëèêîâàíà äåñÿòü ëåò íàçàä. Ñ òåõ ïîð ìû ñòàëè íå
òîëüêî íà äåñÿòü ëåò ñòàðøå, íî – ìû íàäååìñÿ – è íà äåñÿòü ëåò ìóäðåå.
Ýòî îçíà÷àåò, ïîìèìî âñåãî ïðî÷åãî, ÷òî ó íàñ áûëî äåñÿòü ëåò äëÿ òîãî,
÷òîáû ïîäóìàòü íàä ïåðâûì èçäàíèåì íàøåé êíèãè. Ìû âíåñëè ìíîæåñòâî
óñîâåðøåíñòâîâàíèé. Ê íèì, â ÷àñòíîñòè, îòíîñÿòñÿ ñëåäóþùèå.

• Áîëåå âûðàæåííûå ïîëèêóëüòóðíûå àêöåíòû. Ïîÿâèëàñü íîâàÿ ðóá-
ðèêà – “Èíäèâèäóàëüíîå è êóëüòóðíîå”.

• Îðèåíòàöèÿ íà ñîâðåìåííûå êîíöåïöèè ïñèõîëîãèè, ïñèõèàòðèè,
êîíñóëüòèðîâàíèÿ – ìû ïðèâîäèì áîëåå ñòà íîâûõ öèòàò.

• Â ãëàâàõ 6 è 10 ïîÿâèëèñü íîâûå ðàçäåëû î íàóêå êëèíè÷åñêîãî èí-
òåðâüþèðîâàíèÿ.

• Ãëàâà 7 ïîïîëíèëàñü äîïîëíèòåëüíûì ðàçäåëîì î ñîñòàâëåíèè îò÷å-
òîâ, âêëþ÷àþùèì ñõåìó îò÷åòà è îáðàçåö îò÷åòà î ïðèåìíîì èíòåðâüþ.

• Â ãëàâå 7 ïîÿâèëèñü íîâûå ðàçäåëû îá èíòåðâüþèðîâàíèè êëèåíòîâ,
ñòðàäàþùèõ àëêîãîëèçìîì è íàðêîìàíèåé, à òàêæå ëþäåé, ïåðåíåñ-
øèõ ïñèõè÷åñêóþ òðàâìó (ñ àêöåíòîì íà èñïîëüçîâàíèå ìîòèâàöèîí-
íûõ ïðèíöèïîâ è ñòðàòåãèé èíòåðâüþèðîâàíèÿ).

• Â ãëàâó 8 âêëþ÷åí íîâûé ðàçäåë îá èíäèâèäóàëüíûõ è êóëüòóðíûõ
ôàêòîðàõ, êîòîðûå ñëåäóåò ó÷èòûâàòü ïðè èññëåäîâàíèè ïñèõè÷åñêîãî
ñòàòóñà êëèåíòà.

• Ïåðåñìîòðåí è èñïðàâëåí ðàçäåë ãëàâû 10, ïîñâÿùåííûé äåïðåññèè.

• Ãëàâà 10 äîïîëíåíà íîâûìè ôàêòîðàìè ñóèöèäàëüíîãî ðèñêà è ñòðà-
òåãèÿìè òåðàïåâòè÷åñêîé èíòåðâåíöèè.

• Óìåíüøèëîñü êîëè÷åñòâî ãëàâ – ìû ñîêðàòèëè ãëàâû 2 è 3 è îáúåäè-
íèëè èõ â îäíó, ÷òîáû ÷èòàòåëþ áûëî ëåã÷å ïîíÿòü ñóòü êëèíè÷åñ-
êîãî èíòåðâüþèðîâàíèÿ.

• Ïîÿâèëèñü íîâûå ïðèìåðû èç êëèíè÷åñêîé ïðàêòèêè. Â ÷àñòíîñòè,
â ãëàâå 13 îïèñàíû ïÿòü ñëó÷àåâ èç êëèíè÷åñêîé ïðàêòèêè èíòåð-
âüþèðîâàíèÿ.

• Îáíîâèëàñü è ðàñøèðèëàñü èíôîðìàöèÿ äëÿ ïðåïîäàâàòåëåé, äîñòóï-
íàÿ â ðåæèìå on-line íà ñàéòå www.wiley.com.

• Îáëåã÷åí êîíòàêò ñ àâòîðàìè – ÷èòàòåëè ìîãóò çàäàòü íàì ñâîè âî-
ïðîñû, ïîäåëèòüñÿ êîììåíòàðèÿìè è ñîîáðàæåíèÿìè, èñïîëüçóÿ
ýëåêòðîííóþ ïî÷òó. Íàø àäðåñ: sommersflanagan@hotmail.com.
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Íàäååìñÿ, ÷òî ýòè èçìåíåíèÿ îêàæóòñÿ ïîëåçíûìè è íå ïîìåøàþò íîâîé
êíèãå áûòü òàêîé æå óäîáíîé äëÿ îáó÷åíèÿ, êàê äâå ïðåäûäóùèå âåðñèè. Ìû
ïûòàëèñü ñîõðàíèòü äîñòóïíîñòü ñòèëÿ. Õîòåëîñü áû, ÷òîáû ñòóäåíòû íå òîëüêî
èçó÷àëè êëèíè÷åñêîå èíòåðâüþèðîâàíèå (è óçíàâàëè íîâîå î ñåáå), íî è ïî-
ëó÷àëè óäîâîëüñòâèå îò ÷òåíèÿ íàøåé êíèãè. Ìû õîòèì, ÷òîáû ïðîöåññ îáó-
÷åíèÿ ïðèíîñèë ðàäîñòü. Íàäååìñÿ, ÷òî íîâàÿ ðåäàêöèÿ îïðàâäàåò ðåöåíçèþ
À. Õóäà íà âòîðîå èçäàíèå íàøåãî ó÷åáíèêà (Contemporary Psychology, 2000):

Åãî èñïîëüçîâàíèå áóäåò çàâèñåòü îò ìåòîäà ïðåïîäàâàíèÿ, íî åñëè åãî
áóäóò èñïîëüçîâàòü, ÿ äóìàþ, îí ñòàíåò äëÿ ñòóäåíòîâ îäíèì èç ëþáèìûõ
ó÷åáíèêîâ (Hood, 2000, p. 457).

ÑÒÐÓÊÒÓÐÀ È ÑÎÄÅÐÆÀÍÈÅ ÊÍÈÃÈ
Êíèãà ðàçäåëåíà íà ÷åòûðå ÷àñòè. ×àñòü I, “Ïðîôåññèÿ êëèíè÷åñêîãî èí-

òåðâüþåðà”, âêëþ÷àåò äâå ãëàâû. Â ãëàâå 1, “Öåëè êíèãè è åå îðãàíèçàöèÿ”,
ìû ðàññêàçûâàåì î íàøåé îáùåé êîíöåïöèè êëèíè÷åñêîãî èíòåðâüþèðîâà-
íèÿ. Ìû çíàêîìèì ÷èòàòåëÿ ñ îñíîâíûìè ïðèíöèïàìè ñîâðåìåííîãî èíòåð-
âüþèðîâàíèÿ, ãîâîðèì î íåîáõîäèìîñòè ðàçâèòèÿ âàøåé ñîáñòâåííîé
òåîðåòè÷åñêîé ïîçèöèè è ôèëîñîôñêîé ïàðàäèãìû. Â ãëàâå 2, “Îáîñíîâà-
íèå è ïîäãîòîâêà”, ìû ïûòàåìñÿ äàòü îïðåäåëåíèå êëèíè÷åñêîãî èíòåðâüþè-
ðîâàíèÿ, àíàëèçèðóåì îáùèå ôàêòîðû ôèçè÷åñêîãî îêðóæåíèÿ ïðè èíòåðâüþè-
ðîâàíèè, îáñóæäàåì âàæíåéøèå ïðîôåññèîíàëüíûå è ýòè÷åñêèå ïðîáëåìû.

×àñòü II, “Ñëóøàíèå è ðàçâèòèå âçàèìîîòíîøåíèé”, ñîñòîèò èç òðåõ
ãëàâ, â êîòîðûõ îïèñûâàåòñÿ øèðîêèé ñïåêòð íåäèðåêòèâíûõ è äèðåêòèâ-
íûõ îòêëèêîâ, à òàêæå ìîäåëåé ïîâåäåíèÿ, ñïîñîáñòâóþùèõ óñòàíîâëåíèþ
ýôôåêòèâíûõ âçàèìîîòíîøåíèé ñ êëèåíòàìè â êîíòåêñòå êëèíè÷åñêîé ñè-
òóàöèè. Äëÿ ìíîãèõ ëþäåé (âêëþ÷àÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ ïñèõîëîãîâ è ïñè-
õèàòðîâ) ñëóøàíèå íå åñòü ÷åì-òî ëåãêèì èëè åñòåñòâåííûì, ïîýòîìó ìû
îïèñûâàåì îñíîâíûå êîìïîíåíòû ïîâåäåíèÿ ñëóøàíèÿ â ãëàâå 3 (“Îñíîâ-
íûå íàâûêè âíèìàíèÿ, ñëóøàíèÿ è äåéñòâèÿ”). Ãëàâà 4, “Äèðåêòèâíûå òåõ-
íèêè: âîïðîñû, îáúÿñíåíèÿ, óáåæäåíèå, ñîâåòû è ïðî÷åå”, âêëþ÷àåò îïèñà-
íèå ðàçëè÷íûõ äèðåêòèâíûõ òåõíèê, êîòîðûìè ìîæåò âîñïîëüçîâàòüñÿ êëè-
íè÷åñêèé èíòåðâüþåð. Â ãëàâå 5, “Òåðàïåâòè÷åñêèå îòíîøåíèÿ è êëèíè÷åñ-
êîå èíòåðâüþèðîâàíèå”, ïðèðîäà è íàçíà÷åíèå èíòåðâüþ ðàññìàòðèâàþòñÿ
ñ ðàçëè÷íûõ òåîðåòè÷åñêèõ ïîçèöèé.

×àñòü III, “Ñòðóêòóðèðîâàíèå è îöåíêà”, âêëþ÷àåò ïÿòü ãëàâ. Èõ öåëü –
ïîìîùü â îâëàäåíèè ïðîöåäóðàìè áîëåå äèðåêòèâíîãî õàðàêòåðà; ýòè ïðî-
öåäóðû ïðåäíàçíà÷åíû ñïåöèàëüíî äëÿ ñáîðà äèàãíîñòè÷åñêîé èíôîðìàöèè
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ñ ïîìîùüþ êëèíè÷åñêîãî èíòåðâüþ. Ãëàâà 6, “Ñòðóêòóðà êëèíè÷åñêîãî èíòåð-
âüþ”, ðàññêàçûâàåò îá îñíîâíûõ ýòàïàõ èíòåðâüþ è âêëþ÷àåò êðàòêèé ðàçäåë
î íàóêå èíòåðâüþèðîâàíèÿ. Ãëàâà 7, “Ïðèåìíîå èíòåðâüþ è îò÷åòíîñòü”, ïî-
ñâÿùåíà ïðîâåäåíèþ ïðèåìíîãî èíòåðâüþ, ñïåöèôèêå íàïèñàíèÿ îò÷åòà,
à òàêæå äðóãèì àñïåêòàì ïåðâîé âñòðå÷è èíòåðâüþåðà è êëèåíòà â êëèíè÷å-
ñêèõ óñëîâèÿõ. Â ãëàâå 8 ñæàòî îáúÿñíÿþòñÿ ïðèíöèïû èññëåäîâàíèÿ ïñèõè-
÷åñêîãî ñòàòóñà. Çíàíèÿìè è íàâûêàìè, íåîáõîäèìûìè äëÿ ïðîâåäåíèÿ ýòîé
ïðîöåäóðû, äîëæåí îáëàäàòü êàæäûé ñïåöèàëèñò, ðàáîòàþùèé â ïñèõèàòðè-
÷åñêèõ êëèíèêàõ è ëå÷åáíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ, à òàêæå èìåþùèé äåëî ñ êëèåí-
òàìè, ñòðàäàþùèìè àëêîãîëüíîé è íàðêîòè÷åñêîé çàâèñèìîñòüþ. Â ãëàâå 9,
“Äèàãíîñòèêà ñóèöèäàëüíîñòè”, ïîäðîáíî ðàññêàçûâàåòñÿ î ñòðàòåãèÿõ êëè-
íè÷åñêîãî èíòåðâüþèðîâàíèÿ, ïðèìåíÿåìûõ äëÿ âûÿâëåíèÿ è îöåíêè ñóè-
öèäàëüíûõ íàêëîííîñòåé. Â ýòîé ãëàâå îïèñûâàþòñÿ ôàêòîðû ñóèöèäàëü-
íîãî ðèñêà, òåõíè÷åñêèå ïðîöåäóðû èíòåðâüþèðîâàíèÿ, âîçìîæíûå
ðåàêöèè èíòåðâüþåðà íà ñóèöèäàëüíûõ êëèåíòîâ. Ïîñëåäíÿÿ ãëàâà ýòîé
÷àñòè, “Äèàãíîñòèêà è ïëàíèðîâàíèå òåðàïèè”, ïðåäëàãàåò áóäóùèì ñïå-
öèàëèñòàì êîíöåïöèè ïñèõèàòðè÷åñêîãî äèàãíîçà è ïðèíöèïû ïëàíèðîâà-
íèÿ òåðàïèè. Â óñëîâèÿõ ñèñòåìû ñîâðåìåííîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ è ëèìèòà
âðåìåíè äèàãíîñòèêà è ïëàíèðîâàíèå òåðàïèè ïðèîáðåòàþò îñîáóþ çíà÷è-
ìîñòü äëÿ êîìïåòåíòíîãî èíòåðâüþèðîâàíèÿ.

×àñòü IV, “Êëèíè÷åñêîå èíòåðâüþèðîâàíèå îòäåëüíûõ êàòåãîðèé êëèåí-
òîâ”, ñîñòîèò èç òðåõ ãëàâ. Â ãëàâå 11 îïèñàíû îñíîâíûå ïðèíöèïû êëèíè-
÷åñêîãî èíòåðâüþèðîâàíèÿ äåòåé è ïîäðîñòêîâ. Â ãëàâå 12 îáñóæäàþòñÿ âî-
ïðîñû ðàáîòû ñ ïàðàìè è ñåìüÿìè. È, íàêîíåö, â ãëàâå 13 (“Ìåæêóëüòóðíûå
àñïåêòû êëèíè÷åñêîãî èíòåðâüþèðîâàíèÿ”), íàïèñàííîé â ñîàâòîðñòâå ñ Äàð-
ðåëëîì Ñòîëëîì, ìû îáñóäèì ïðèíöèïû è ñòðàòåãèè èíòåðâüþèðîâàíèÿ
êëèåíòîâ, ïðèíàäëåæàùèõ ê ðàçëè÷íûì ýòíîêóëüòóðíûì ãðóïïàì. Êàæäàÿ
èç óïîìÿíóòûõ îòäåëüíûõ ñîöèàëüíûõ ãðóïï ïðåäñòàâëÿåò ñîáñòâåííîå íàïðàâ-
ëåíèå â ïñèõîëîãèè è ïñèõèàòðèè. Ìû çíàêîìèì ÷èòàòåëÿ ñ ñàìûìè îáùè-
ìè ïðèíöèïàìè ðàáîòû ñ äàííûìè êàòåãîðèÿìè êëèåíòîâ. Äëÿ òîãî ÷òîáû
ñòàòü êîìïåòåíòíûì ñïåöèàëèñòîì â ýòîé îáëàñòè, íåîáõîäèìî äàëüíåéøåå
îáó÷åíèå, ñïåöèàëüíûé òðåíèíã è ñóïåðâèçèÿ îïûòíîãî íàñòàâíèêà.

Íà ïðîòÿæåíèè âñåé êíèãè ìû ïðèâîäèì ïðèìåðû èç íàøåé êëèíè÷åñ-
êîé ïðàêòèêè è ëè÷íîãî îïûòà. Õîòèì îáðàòèòü âàøå âíèìàíèå íà òî, ÷òî
ìû èçìåíèëè íåêîòîðóþ èíôîðìàöèþ, ÷òîáû îáåñïå÷èòü àíîíèìíîñòü
è çàùèòèòü ëè÷íóþ æèçíü íàøèõ êëèåíòîâ.

Íåóäèâèòåëüíî, ÷òî ìíîãèå âëèÿòåëüíûå ëþäè îêàçàëè íàì áîëüøóþ
ïîìîùü. Ïðåæäå âñåãî õî÷åòñÿ îòìåòèòü Òðåéñè Áåëüìîíò, íàøåãî ðåäàêòîðà,
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ñ êîòîðîé íàì áûëî èñêëþ÷èòåëüíî ïðèÿòíî ðàáîòàòü. Ýòî ÷åëîâåê, â êîòî-
ðîì àâòîðû ñìîãóò íàéòè íåîáû÷íîå, íî èäåàëüíîå ñî÷åòàíèå âîñòîðæåííîé
ïîääåðæêè è âíèìàíèÿ ê ìåëî÷àì. Ìû ñ íåòåðïåíèåì æäåì âîçìîæíîñòè
âíîâü ïîðàáîòàòü ñ íåé â ðàìêàõ äîïîëíèòåëüíûõ ïðîåêòîâ èçäàòåëüñêîãî
äîìà Wiley & Sons, ïîîáùàòüñÿ íà íàó÷íûõ êîíôåðåíöèÿõ. Áëàãîäàðèì
òàêæå Êåðñòèí Íàñäåî èç òîãî æå èçäàòåëüñòâà, ÷üè îðãàíèçàöèîííûå íà-
âûêè ñäåëàëè ðåäàêòèðîâàíèå â ðåæèìå on-line íàñòîëüêî ïðèÿòíûì, íà-
ñêîëüêî ýòî âîçìîæíî.

Ìíîãèå êîëëåãè áûëè è îñòàþòñÿ èñòî÷íèêîì âäîõíîâåíèÿ è ïîääåðæêè
â íàøåé æèçíè è íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòè. Âñå îíè çàñëóæèâàþò ñàìîé èñ-
êðåííåé áëàãîäàðíîñòè. Ýòî Êðèñòèí Ôèîðå, ïðåïîäàâàòåëü êëèíè÷åñêîãî
èíòåðâüþèðîâàíèÿ èç øòàòà Ìîíòàíà, êîòîðàÿ íàñ î÷åíü ïîääåðæèâàåò
è ïîìîãàåò ìíîãîå ïîíÿòü; Äæåí Âîëëåðñãåéì, íàø ïåðâûé ïðîâîäíèê
â îáëàñòè äèàãíîñòèêè ñóèöèäàëüíûõ íàêëîííîñòåé; Ôèë Áîðíøòåéí, êî-
òîðûé íàó÷èë íàñ öåíèòü îáúåêòèâíûå äîêàçàòåëüñòâà; Ñêîòò Ìåéåð
è Ñüþçàí Äýâèñ, ñîàâòîðû êíèãè Elements of Counseling (“Ñîñòàâëÿþùèå
êîíñóëüòèðîâàíèÿ”), êîòîðûì ïðèíàäëåæèò ÷àñòî öèòèðóåìàÿ ôðàçà
“Êðèòèêóé ëèøü íàñòîëüêî, íàñêîëüêî òû ïîääåðæàë”; Ïîë Ñèëâåðìàí,
ñïåöèàëèñò â îáëàñòè ïñèõîëîãèè ðàçâèòèÿ, êîòîðûé ñòàë ïåðâûì ÷èòàòå-
ëåì ãëàâû î êëèíè÷åñêîì èíòåðâüþèðîâàíèè äåòåé è ïîäðîñòêîâ; Øåððè
Êîðìüå, àâòîð óæå ïî÷òè êëàññè÷åñêîé ðàáîòû Interviewing Strategies for
Helpers (“Ñòðàòåãèè èíòåðâüþèðîâàíèÿ äëÿ æåëàþùèõ ïîìî÷ü”); Äæåê Óîò-
êèíñ, çíàìåíèòûé ãèïíîòåðàïåâò, êîòîðûé ïðî÷èòàë íàì ïðåêðàñíóþ ëåê-
öèþ î ïñèõîàíàëèòè÷åñêèõ êîíñòðóêòàõ; Äàððåëë Ñòîëë, êîòîðûé ñ ýíòóçè-
àçìîì âçÿëñÿ çà îáíîâëåíèå ãëàâû î ïîëèêóëüòóðíîì èíòåðâüþèðîâàíèè.

Êîíå÷íî æå, îñòàåòñÿ åùå ìíîæåñòâî äðóçåé, ðîäñòâåííèêîâ è êîëëåã,
êîòîðûõ ìû íå â ñîñòîÿíèè íàçâàòü ïîèìåííî. Ìû íàäååìñÿ, ÷òî âû ïîíè-
ìàåòå, íàñêîëüêî öåííûì áûë âàø âêëàä â ýòó ðàáîòó.
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ÆÄÅÌ ÂÀØÈÕ ÎÒÇÛÂÎÂ!
Âû, ÷èòàòåëü ýòîé êíèãè, è åñòü ãëàâíûé åå êðèòèê è êîììåíòàòîð. Ìû

öåíèì âàøå ìíåíèå è õîòèì çíàòü, ÷òî áûëî ñäåëàíî íàìè ïðàâèëüíî, ÷òî
ìîæíî áûëî ñäåëàòü ëó÷øå è ÷òî åùå âû õîòåëè áû óâèäåòü èçäàííûì íà-
ìè. Íàì èíòåðåñíî óñëûøàòü è ëþáûå äðóãèå çàìå÷àíèÿ, êîòîðûå âàì õî-
òåëîñü áû âûñêàçàòü â íàø àäðåñ.

Ìû æäåì âàøèõ êîììåíòàðèåâ è íàäååìñÿ íà íèõ. Âû ìîæåòå ïðèñëàòü
íàì áóìàæíîå èëè ýëåêòðîííîå ïèñüìî, ëèáî ïðîñòî ïîñåòèòü íàø Web-
ñåðâåð è îñòàâèòü ñâîè çàìå÷àíèÿ òàì. Îäíèì ñëîâîì, ëþáûì óäîáíûì äëÿ
âàñ ñïîñîáîì äàéòå íàì çíàòü, íðàâèòñÿ èëè íåò âàì ýòà êíèãà, à òàêæå âûñêà-
æèòå ñâîå ìíåíèå î òîì, êàê ñäåëàòü íàøè êíèãè áîëåå èíòåðåñíûìè äëÿ âàñ.

Ïîñûëàÿ ïèñüìî èëè ñîîáùåíèå, íå çàáóäüòå óêàçàòü íàçâàíèå êíèãè
è åå àâòîðîâ, à òàêæå âàø îáðàòíûé àäðåñ. Ìû âíèìàòåëüíî îçíàêîìèìñÿ
ñ âàøèì ìíåíèåì è îáÿçàòåëüíî ó÷òåì åãî ïðè îòáîðå è ïîäãîòîâêå ê èçäà-
íèþ ïîñëåäóþùèõ êíèã. Íàøè êîîðäèíàòû:

E-mail: info@dialektika.com

WWW: http://www.dialektika.com

Èíôîðìàöèÿ äëÿ ïèñåì èç:

Ðîññèè: 115419, Ìîñêâà, à/ÿ 783

Óêðàèíû: 03150, Êèåâ, à/ÿ 152


