
 

Îá àâòîðå
Конрад Карлберг — автор более десятка книг, посвященных программе Microsoft

Excel. Компания Microsoft несколько раз поручала ему написание руководств по Excel, и
он по праву считается экспертом в этой области.
Карлберг — доктор наук в области статистики. Его работы посвящены проблемам про-

гнозирования в области телекоммуникаций и медицины. Технологии, описанные в этой
книге, помогли компании Baby Bell за полтора года снизить объем складских запасов с 24
до 10 миллионов долларов, из чего можно сделать вывод, что описываемые методы про-
гнозирования прошли проверку практикой.
Прежде чем стать консультантом, Карлберг два года работал менеджером по прода-

жам в компании Fortune 500. Живет он в районе Сан-Диего и прилагает большие усилия,
чтобы избежать аварий на своем парусном судне.

Áëàãîäàðíîñòè
Хотелось бы выразить благодарность Кэти Ивенс, которая предложила издательству

Wiley мою кандидатуру для написания этой книги и как соавтор моих предыдущих работ
оказала мне невероятную поддержку. Спасибо Тому Хайне, выпускающему редактору,
у которого зародилась идея создания этой книги, Элизабет Куболл, редактору и руководи-
телю этого проекта, подготовившей настоящую книгу к продаже, и, естественно, техниче-
скому редактору Бобу Умласу, чьи фокусы в программе Excel принесли немалые плоды.


